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STORT POTENTIALE FOR DANSKE @KOLOGISKE PRODUKTER PA
DET HOLLANDSKE MARKED

Holland - et marked med muligheder for gkologiske kvalitetsprodukter

Holland er et af Europas mest dynamiske og innovative markeder for gkologiske produkter. Selvom den samlede
gkologiske markedsandel stadig er relativt lav, er interessen fra bade forbrugere, detailhandel og
foodservicemarkedet stort - og udviklingen gar hurtigt.

Denne rapport giver dig et klart og strategisk overblik:

* Hvordan fungerer markedet?

* Hvem er de vigtigste aktarer?

* Hvad kendetegner de hollandske gkologiske forbrugere?

* Hvilke trends driver veeksten?

Vi har samlet den mest relevante viden, sa du hurtigt kan vurdere potentialet og tage de forste skridt mod succesfuld
eksport. Rapporten er din genvej til indsigt, inspiration og konkrete muligheder - et solidt fundament for beslutninger,
der abner deren til et marked med stor appetit pa gkologiske kvalitetsprodukter.

Har du spgrgsmal eller gnsker en uddybning af indsigterne? Du er altid velkommen til at tage fat i os.

Markedsrapporten er finansieret af Fonden for @kologisk Landbrug.
God laeselyst - og god rejse mod nye forretningsmuligheder!
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HOLLANDS OKOLOGISKE AKTIONSPLAN

Holland vedtog i 2022 en plan med titlen “Groei van biologische productie en consumptie” med malet om at gge det gkologiske areal til 15% af det samlede
landbrugsareal inden 2030. 1 2024 var den gkologiske andel af landbrugsarealet 5,1%, og derfor synes malet at vaere meget ambitigst, selvom regeringen har planlagt en
raekke aktiviteter og afsat midler til at gennemfare disse. Malet ligger ogsa under EUs mal om, at det gkologiske areal skal udgere 25% af det samlede landbrugsareal i
2030.

Midler

Regeringen har afsat € 26 millioner for 2023 og 2024 til at igangsaette og understotte handlingsplanens aktiviteter. Derudover er der reserveret € 50 millioner i
statsbudgettet til at stotte udviklingen af det gkologiske marked 2025-29.

Aktiviteter

* Forbrugeroplysningskampagne samt etablering af informationshjemmeside

« Radgivning af supermarkeder vedrarende markedsfering og produktplacering MAL

« Udvikling af gkologiske regioner med fokus pa lokale fedevaresystemer 15% af land brugsa realet i
+ Offentlige indkgb med en malsaetning om minimum 25% gkologiske produkter i 2030 Holland skal dyrkes

+ Implementering af gkologisk skolefrugtsordning QkOlOgiSk i 2030

+ Initiativer til fremme af gkologiske produkter i foodservice-sektoren
« Styrket fokus pa gkologisk eksport i forbindelse med internationale handelsmissioner
« Forskning med henblik pa at belyse prisforskelle mellem konventionelle og gkologiske produkter

+ Evaluering af SKALs (kontrolorganisation) gebyr- og takststruktur

Kilde: rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2022/12/19/Inv-actieplan-biologische-landbouw
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OKOLOGISK AREAL

1 2024 var det gkologiske landbrugsareal vokset til 91.527 hektar i Holland svarende til 5,1% af det samlede landbrugsareal, nar man inkluderer arealer under
omlaegning. Dermed voksede det gkologiske areal med 4,1% i forhold til 2023.

Selvom det er en positiv udvikling, ligger Holland stadig under EU-gennemsnittet pd 10,9% i 2023. | Europa voksede det samlede gkologiske areal til 19,5 mio. ha. i
2024. Seerligt lande som @strig (27,3%), Estland (22,9%) og Sverige (18,3%) ligger helt i front, ndr det geelder andelen af det gkologiske areal i 2023.
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Kilde: Bionext Trendrapport 2024
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OKOLOGI | DETAILHANDLEN

Ifelge scanningsdata fra Circarne steg den gkologiske omsaetning i den samlede detailhandel (ekskl. Aldi og Lidl) med 9,6% til 1,77 milliarder euro i 2024.

Supermarkederne realiserede en vaekst pa 7,9%, mens omsaetningen i de gkologiske specialbutikker herunder biobutikker, slagtere, reformbutikker og tebutikker steg
med 14,6% til over 458 millioner euro.

Vaeksten ligger et godt stykke over inflationen for fedevarer, som var 1,9%. Dette indikerer en real vaekst pa henholdsvis 6% i supermarkederne og 12,7% i
specialhandlen.

Estimeret omsaetning i detailhandlen total

Circana bearbejder scanningsdata fra alle supermarkeder med undtagelse af Aldi og Lidl, som tilsammen har en markedsandel pa fedevarer total i detailhandlen pa
16,2 % i 2024. Cicarne supermarkedsdata daekker derfor 83,8% af den samlede supermarkedsomsaetning.

Ved en 50% fair share gkoandel estimeres Lidl og Aldis gkologiske omsaetning i 2024 til 109,5 mio. euro, og den samlede gkologiske omsaetning i alle supermarkeder
dermed til 1,42 mia. euro. Som fglge heraf estimeres den gkologiske omsaetning i den samlede detailhandel (inkl. specialbutikker) til at vaere 1,88 mia. euro.

Kilde: Bionext Trendrapport 2024
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FORDELING AF OMSATNINGEN PA SALGSKANALER

| Holland stod dagligvarehandlen inkl. Aldi og Lidl for 76% af den gkologiske omsaetning i detailhandlen i 2024, mens specialbutikkerne stod for de resterende 24%.
Specialhandlens andel af den gkologiske omsaetning i detailhandlen udgjorde saledes en relativ stor andel i forhold til det danske marked, hvor specialhandlens
gkologiske omsaetning i 2024 kun estimeres at vaere 3% af den gkologiske omsaetning i detailhandlen.

Fordeling af den gkologiske omsaetning pa salgskanaler 2024

Specialhandlen
24%

Dagligvarehandlen incl.
Aldi og Lidl
76%

Kilde: Bionext Trendrapport 2024
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UDVIKLINGEN | DEN OKOLOGISKE OMSZATNING | DAGLIGVAREHANDLEN

Den gkologiske omsaetning i detailhandlen i Holland - eksklusiv Aldi og Lidl - er steget i hele perioden fra 2018 til 2024, hvor omsaetningen var 1,77 mia. euro.

Den gkologiske omsaetning i den hollandske detailhandlen 2018-2024

1.800 1768,8

1614,3
1.600
1374,0 14353
1.400 1361,1 ,
1211,.3

1.200 1164,2
1.000

80

60

40

20

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

MIO. EUR
o o o o

o

Kilde: Fibl 2024 og Bionext Trendrapport
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SUPERMARKEDER - VEKST | VAREGRUPPER

Det samlede gkologiske omsaetning i detailhandlen steg med 7,9% fra 2023 til 2024 svarende til 92,9 mio. euro. @kologiske kolonialvarer bidrog med den sterste
vaekst i vaerdi pad 59,8 mio. euro svarende til en vaekst pd 13,1%. Ser man pa de varegrupper, som steg mest procentuelt, vaekstede gkologisk fisk med 71% og
gkologiske brad og kager med 24% fra 2023 til 2024. Begge varegrupper er imidlertid meget sma, og bidrog dermed kun relativt lidt til den samlede vaekst.

@kologiske fadevarer 2023

@kologiske fedevarer 2024

Produktgruppe

Frugt og gront

Bred og bagvaerk

g

Fisk

Kad og kedvarer
Mejeriprodukter (friske)
Kolonialvarer

TOTAL
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Omseetning

300,9
12,5
75,5
13,9

144,7

209,0

457,8

12143

(mio. €) Omsaetning

(mio. €)

304,6
15,5
80,2
24,2

158,6

209,5

517,6

1310,2

gisk veekst 2023-2024

1,2%
24,0%
6,2%
74,1%
9,6%
0,2%
13,1%
7,9%

Kilde: Circana for Bionext, maj 2025
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OKOLOGISK OMSATNING FORDELT PA VAREGRUPPER

| de hollandske supermarkeder stod gkologiske kolonialvarer for 40% af den gkologiske omsaetning i 2024. @kologisk frugt og grent stod for 23% og gkologiske

mejerivarer for 16%. Til sammenligning stod ekologiske kolonial, frugt & grent og mejerivarer for hhv. 9%, 38% og 23% i Danmark.

Den gkologiske omsatning i supermarkeder fordelt pa varegrupper 2024
Fisk

Ag 2%

% Bred og bagvaerk

1%

Ked og kedvarer
12%

Kolonialvarer
40%

Mejeriprodukter
(friske)
16%

Frugt og grent
23%
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SUPERMARKEDER - OKO MARKEDSANDELE FOR VAREGRUPPER

Den samlede gkologiske markedsandel i de hollandske supermarkeder var i 2024 pa 3,7%. @kologiske zeg er med en gkologisk andel pd 18,3% den varegruppe i
Holland, som har den hgjeste gkologiske markedsandel. Herefter falger gkologisk frugt & grant med en markedsandel pa 6,0% og gkologiske mejeriprodukter med en
andel pa 4,1%. De gkologiske varegrupper; fisk, ked & kadvarer, kolonialvarer og brad & bagveerk ligger alle under den totale gkologiske markedsandel pa 3,7%

@kologisk markedsandeli hollandske supermarkeder 2024
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Kilde: Bionext Trendrapport 2024
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TOP 10 - LANDE MED DEN HQJESTE OKOLOGISKE ANDEL

Med en markedsandel i detailhandlen pa 4,6% i 2023 la Holland som nummer 10 pa listen over lande med den hgjeste gkologiske andel i detailhandlen. Som det ses af
figuren la Danmark nummer 1 med en gkologisk markedsandel pa 11,8% i 2023.

@kologisk markedsandel i dagligvarehandlen 2023

Danmark

Schweiz | 11,6%

11,8%

@strig 11,0%

Sverige 7,8%

Luxembourg 7,2%

Tyskland

6,3%
USA

6,0%

Frankrig 5,6%

Estland IS 4,6%

Holland
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SPECIALHANDLEN - VAEKST | VAREGRUPPER

Den gkologiske omsaetning i specialbutikker var i 2024 pa 458,6 mio. euro. Fra 2023 til 2024 steg salget med 14,6% svarende til en stigning pa 58,5 mio. euro.

| specialhandlen er det kolonialvarerne, der stod for den sterste gkologiske omsaetning i 2024 med 217,7 mio. euro efterfulgt af skologisk frugt og grent med en omsaetning
pa 82,5 mio. euro.

Det er gkologisk frugt og grent, som med indeks 120, stod for den hgjeste procentuelle vaekst fra 2023 til 2024. Malt i vaerdi var det de gkologiske kolonialvarer, som stod
for den sterste vaekst pa 30 mio. euro.

Produktgrupper @kologisk omsaetning 2023 ( mio. €) @kologisk omsaetning 2024 (mio. €)
69 82,5 120

Frugt & grognt ,
Brod & bagvaerk 28,3 30,9 109
Mejeri 52,5 57,2 109
Kad/dybfrost/kalevarer 62,5 70,3 113

Kolonial 187,7 217,7 116

Total 400,1 458,6 115

Kilde: Bionext Trendrapport 2024
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OKOLOGISK KOBSFREKVENS

Knap halvdelen af de hollandske forbrugere (46%) kabte gkologiske fadevarer mindst en gang om ugen ifalge en undersegelse fra januar 2025. Andelen har veeret
relativ stabil i perioden 2022-25. | januar 2025 svarede 10% af holleenderne, at de aldrig keber gkologisk fedevarer, mens 22% svarede, at de kabte gkologiske
fedevarer mere end 1 gang om ugen. | Danmark lagde 70% af danskerne gkologi i indkebskurven mindst 1 gang om ugen i 2024.

Hvor ofte kabes der gkologiske fadevarer til din husstand?

24% 22%

25%
B Mere end 1 gang om ugen

24% 24% 24% Cirke 1 gang om ugen

I 2-3 gange om maneden

50% H Cirka 1 gang om méneden

5% ® Mindre end 1 gang om maneden
m Lejlighedsvist
H Keber ikke
e
juli 2022 februar 2023 februar 2024 januar 2025

Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025 og Kauza data
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VALGKRITERIER - KOB AF MAD

For holleenderne er fire aspekter szerligt vigtige ved keb af mad: Pris (79%), god smag (70%), friskhed (61%) og godt for dit helbred (60%). Kun 24% svarede i
undersggelsen fra 2025 at gkologi er vigtigt, nar de keber mad.

Hvad er vigtigt, ndr du keber mad?

Prisen 79%
God smag I 70%
Friskhed I 61%
Godt for dit helbred T 60%
Holdbarhed I 44%
Ingredienser I 36%
Oprindelse I 32%
Nem atbruge I 25%
Jkologi NG 4%
Stortudbud I 19%
Kvalitetsmaerker I 10%
Maerker I 7%
Andet W 3%
Emballage M 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

. Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025
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VALGKRITERIER FOR FORSKELLIGE ADFARDSSEGMENTER

Ser man pa kebsmotiver i forbindelse med kgb af mad for forskellige adfeerdssegmenter, sa viser nedenstaende figur en raekke forskelle. Mange heavy gkologiske forbrugere finder
det vigtigt, at maden er god for deres sundhed (82%). For medium gkologiske forbrugere er der flest, som synes, at prisen vigtigt (78%). For begge grupper er god smag nummer to
(heavy 68%, medium 71%). Pa tredjepladsen for heavy gkologiske forbrugere er gkologi (66%), og for medium gkologiske forbrugere er det friskhed (62%). Derudover fremgar det,
at hele 88% af light/non gkologiske forbrugerne synes, at prisen er vigtig for valg af fadevarer.
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m Heavy gkologiske forbrugere (keber gkologi mere end 1 gang om ugen)
Medium gkologiske forbrugere (kaber gkologiske fadevarer cirka 1 gang om ugen til 2-3 gange om maneden)

Light/non ekologiske forbrugere (kaber gkologiske fadevarer cirka 1 gang om maneden til aldrig)

Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025



BARRIERER FOR KOB AF OKOLOGI

Prisen udger den sterste barriere for kab af gkologiske fadevarer. Hele 78% af de hollandske forbrugerne angiver, at gkologiske produkter skal veere billigere, hvis
deres forbrug af gkologi skal stige. Derudover fremhaever 33% behovet for et starre udvalg af gkologiske varianter, mens 26% peger pa behovet for tydeligere fordele
ved gkologi.

Hvad er nadvendigt, hvis du skal kebe mere gkologi?

Billigere [T, 787
Flere gko-varianter [N 33%
Tydeligere fordele ved cko [N 26%
Sterreudbud [ 19%
Starre tilgeengelighed [N 17%
Bedresmag [ 10%

Bedre udseende [N 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

. Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025
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KENDSKABSGRAD TIL FORSKELLIGE KVALITETSMZARKER

Dyrevelfeerdsmaerket Beter Leven har en kendskabsgrad pa hele 97% blandt de hollandske forbrugere i 2025, hvilket gar maerket til det mest kendte. Herefter falger Max Havelaar
med en kendskabsgrad pa 89%. Pa tredjepladsen ligger det europaeiske gkologimaerke med en kendskabsgrad pa 62% . Dermed er kendskabsgraden for det europaeiske maerke
hojere end for det hollandske gkologimaerke EKO, som kun har en kendskabsgrad pa 59%. Kendskabsgraden til det europzeiske gkologimaerke er steget, idet den kun [a pa 52% i
2024.

Hvilke af falgende kvalitetsmaerker kender du, selvom det kun er navn og logo?

Bedre liv

e [l
88%

Max Havelaa/Fair Trade

Europaeisk gkologisk kvalitetsmaerke

MSC

EKO kvalitetsmeerke

ASC

PlanetProof

Rainforest Alliance

Demeter NN 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025
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TILLID TIL DET EUROPAISKE OKOLOGIMARKE

Ser man pa tilliden til det europaeiske gkologimaerke blandt de hollandske forbrugere, fremgar det af nedenstdende figur, at 6% har hgj tillid til maerket, og 28% har
tillid til maerket. Kun 2% angiver, at de enten har meget lav tillid eller slet ingen tillid til maerket.

I hvilken grad har du tillid til det europaeiske gkologi-maerke?

B Ingen tillid overhovedet
Ingen tillid

i Meget lidt tillid

H Neutral

m Nogenlunde tillid

= Tillid

B Hoj tillid

Kilde: Publiekscampagne Europese biologische keurmerk: 3-meting, Ipsos 2025
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HOLLANDS OKOLOGIMARKE

*  EKO kvalitetsmeaerket findes pa gkologisk dyrkede produkter fra Holland. EKO certificererede
produkter er produceret efter strengere regler for gkologisk landbrug end reglerne for
det europiske gkologiske kvalitetsmaerke.

*  Meerkes bruges sammen med den europaeiske maerkning, som er obligatorisk.

*  SKAL biocontrole kontrollerer og tester produkterne og produktionen.

*  Kun hollandske landmand og virksomheder kan blive EKO certificerede.

*  Enundersggelse fra Blauw Research viser, at cirka 50% af de hollandske forbrugere vaerdsaetter

oprindelsen af gkologiske produkter fra deres eget land.

ORGANIC Kilde: eko-keurmerk.nl
DENMARK
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DEN OKOLOGISKE VERDIANDEL | KEDERNE

I nedenstaende figur ses det, at de gkologiske varer stod for 98% af Ekoplazas omsaetning i 2023, og at den gkologiske andel af private label var 100% i 2023. | Albert
Heijn, Boon, Jumbo, Lidl, Picnic (online kaede) og PLUS ses ogsa en relativ hgj andel af gkologiske private label produkter. | Ekoplaza, Picnic og Albert Heijn er den

okologiske omsaetnings andel af total omsaetningen sterre end den samlede gkologiske markedsandel i supermarkederne, som var 3,7% i2024.
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@ Okologisk vaerdiandeli kaeden ® Okologisk veerdiandel i kaedens PL-serie

ORGANIC
DENMARK

S9E%
S
a2
6%
4%
2% I II
[, . . l I I I. I I = I I | I
st T s \:f:_.-' . = ) -a.b"

Kilde: BioMarktMeter



PRISER PA DE OKOLOGISKE VARER

En pristest af 135 gkologiske produkter i april 2024 viste, at Dirk og Lidl var 18% billigere end gennemsnittet, mens Odin og Ekoplaza var hhv. 32% og 21% dyrere end
gennemsnittet. Undersogelsen viste ogsa, at de gkologiske varer i de 10 kaeder i gennemsnit var 48% dyrere end de konventionelle varianter.

I 32% - Odin

P 21% EkoPlaza
B 3% Spar
-3% I Picnic
9% Plus
9% s Jumbo
9% s Albert Heijn
-10% s Hoogvliet
-18% Lidl
18% Dirk
-30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40%

‘ ‘.‘;' ' ORGANIC Kilde: Consumentenbond.nl
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RELEVANTE DETAILKZDER FOR DANSKE OKO PRODUKTER

Navn

Albert Heijn

Jumbo

PLUS

Lidl NL

Ekoplaza

Odin

Dirk van den Broek
Vomar Voordeelmarkt
Spar NL

DekaMarkt

ORGANIC

DENMARK

Sterrelse

Meget stor
Meget stor

Stor

Stor

Mellemstor kaede
Mellemstor kaede
Stor

Mellemstor
Mellemstor

Mellemstor

Region

Hele Holland

Hele Holland

Hele Holland

Hele Holland

Hele Holland

Qstlige Holland

Vestlige Holland

Nordholland, Flevoland, Utrecht
Hele Holland

Nordholland

Profil

Bredt gko-sortiment inkl. private label

@kologiske produkter, fokus pa pris og convenience
Fokus pa baeredygtighed og lokale gkologiske varer
@kologiske produkter under eget maerke

100% gkologisk supermarked

Biodynamisk og gkologisk kaede

Bredt gko-sortiment og PlanetProof-certificering
@kologiske basisvarer og kvalitetsprofil
Convenience og basisvarer inkl. gko

@kologiske og lokale produkter

Website
https://www.ah.nl
https://www.jumbo.com
https://www.plus.nl
https://www.lidl.nl
https://www.ekoplaza.nl
https://www.odin.nl
https://www.dirk.nl
https://www.vomar.nl
https://www.spar.nl

https://www.dekamarkt.nl



ALBERT HEIJN

Albert Heijn ejes af Ahold Delhaize, som er en af verdens sterste fedevaredetailkoncerner
1100 butikker i Holland

Star for cirka 50% af den gkologiske omszetning i detailhandlen i Holland

Forste supermarked til at szelge gkologi i Holland

Mission: Gere bedre mad tilgaengelige for alle

Fokus pa markedslederskab, premium-produkter og stort sortiment

Mal: 10% ekologisk frugt og grent i 2026

10% rabat pa gkologiske fadevarer med loyalitetskort

Introduktion af gkologiske maltidskasser med opskrifter

Opskrifter med gkologiske alternativer (swaps)

@kologiske kampagner i mange medier

Har kun fuldkornspasta i gkologisk kvalitet

De forskellige butikskoncepter : -
* AH Wijkwinkel er typisk placeret i neeromrader med 8.000-20.000 varer

* AHTo Go (Convenience) er beliggende i byerne ved banegarde, tankstationer mv. og har omkring 1.200 varer

* AH XL (hypermarked) er beliggende i de stgrre byer og har et sortiment bestaende af +30.000 varer

* www.ah.nler det farende online supermarked i Holland

Kilde: ah.nl og The Organic Embassy
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ALBERT HEIJN - MANGE QKO PRIVATE LABEL PRODUKTER
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ALBERT HEIJN - BONUS MED LOYALITETSKORT

Foto: Organic Denmark
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ALBERT HEIJN - MALTIDSLOSNINGER (SAMPAK)
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ALBERT HEIJN - SYNLIGHED AF SKOLOGISKE PRODUKTER

Foto: Organic Denmark

gORGANIC

DENMARK



ALBERT HEIJN - STORT UDVALG AF CONVENIENCE-PRODUKTER
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ALBERT HEIJN - STORT UDVALG AF PLANTEBASEREDE VARER

ah.nl/betereten
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ALBERT HEJIN - STOR SYNLIGHED AF MILL & MORTAR
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ALBERT HEIJN - ARLA | SORTIMENT MED FLERE PRODUKTER

Foto: Organic Denmark
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JUMBO

*  Samlet antal butikker i 2025: mere end 700 butikker
*  Markedsandel (2025) pa 20,3%
*  Omseetning: Mere end 10,5 mia. euro
*  Mission: Gere laeekker og god mad tilgeengelig for alle gennem samarbejde med lokale, sund mad, baeredygtige
vaerdikaeder, mindre spild og gode ansaettelsesforhold
*  Mal: At blive det mest elskede supermarked i Holland og Belgien - med stort udvalg og den bedste service til en god pris
. Mal: at blive klimaneutral i 2025 (scope 1&2 2040)
*  Kaden har eget gkologisk private label "BlOlogisch van JUMBO” med ca. 430 varer i sortimentet
*  Gennem de seneste ar har Jumbo udviklet flere succesfulde koncepter:
*  Jumbo Supermarkt er et almindeligt supermarkedskoncept med regionale placeringer i hele Holland
*  Jumbo Foodmarkt er et stort fedevaremarked med kokke, der sarger for daglige retter
*  Jumbo City et moderne butikskoncept, som kombinerer Jumbo Supermarkt, Jumbo foodmarkt og La Place
*  LaPlace eren restaurantkaede med 100% naturlige, friske og hjemmelavede produkter med hgjt fokus pa gkologi

*  Jumbo har ligeledes en online platform www.jumbo.com samt en app til online-handel

*  Ordrer placeret via hjemmeside eller app kan sendes direkte hjem eller afhentes pa ét af de mange pickup-steder

Kilde: jumbo.nl, Jumbo PP 9/4 2025 og The Organic Embassy
J‘;‘; ORGANIC
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OKOLOGI I JUMBO

* 1250 gkologiske produkter i sortiment
*  Okologisk andel i kaeden: 2%

*  Okologisk andel i frugt og grant: 5%

*  Albabymad er gkologisk

*  Laser labels pd gkologisk frugt og grent ] —  Around1osg
- : Organic Products

*  2024: Udvidelse af gkologisk bredsortiment

f?l:gtan'c ma'ke’t Share Within
e . . I
*  DeltageriBioNext nudging projekt and vegetable secto 5o

2024; Expanslon of
orgamc bread assortment

Kilde: Jumbo PP 9/4 2025
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JUMBOS OKOLOGISKE MAL

En gkologisk markedsandel i frugt & grant pa 8% i 2026 og 10% i 2027.

* [N 2026, 8% OF THE FRUIT AND VEGETABLE
SECTOR'S REVENUE WILL BE ORGANIC.

 IN 2027, THIS WILL INCREASE TO 10%.

SR

Kilde: Jumbo PP 9/4 2025
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JUMBO - SADAN HJ/£LPER DE KUNDERNE TIL AT VELGE @KO

Pris, kampagner, udskiftninger til varer i gko-kvalitet og flere nye gkologiske produkter
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Kilde: Jumbo PP 9/4 2025
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JUMBO- 60% AF PROTEINERNE SKAL VARE PLANTEBASEREDE |1 2030
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JUMBO - RUSTIKT INTERIOR

Foto: Organic Denmark
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JUMBO CITY - PROMOVERING AF OKOLOGISK SORTIMENT
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JUMBO - STORT UDVALG | PLANTEBASEREDE PRODUKTER
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JUMBO - TYDELIG MARKERING AF OKOLOGI

Foto: Organic Denmark
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JUMBO- STORT UDVALG AF OKO PRIVATE LABEL

Bemaerk baeredygtighedsmaerke

Foto: Organic Denmark
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JUMBO - STORT UDVALG AF CONVENIENCE
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JUMBO - KENDT BRAND | OKO-VARIANT

Foto: Organic Denmark
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JUMBO - ARLA | DET OKOLOGISKE SORTIMENT
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EKOPLAZA

*  Starste gkologiske supermarkedskade i Holland

» 85 butikker i Holland fordelt pa 33 egne butikker, 44 franchise butikker, 7 Ekoplaza Foodmarqt, 1 Marqt og
1 webshop

*  Haret 100% gkologisk sortiment, bade fedevarer og nonfood

*  Ejes af Biotope, som ogsa ejer grossister (Udea og Biofresh) og produktion (Udea Snijderij og Keuken)

»  Tilbyder flere gkologiske private label, fx “Ekoplaza” og "Marqt”

*  Driver en webshop og mobilvenlig web-app til onlinebestilling med levering eller afhentning

*  Arbejder taet med leveranderer og prioriterer langsigtede, transparente relationer

*  Positionerer sig som det brede og tilgaengelige valg for bevidste forbrugere af gkologiske produkter
Marqt

+ Marqgt startede som en uafhaengig hollandsk kaede med fokus pa kvalitet, baeredygtighed og lokale ravarer

+ Overtagelse: 12019 blev Marqt overtaget af Udea, som ogsa ejer Ekoplaza

« Positionering: Marqt fungerer som et premium-koncept / sub-brand under Ekoplaza med szerlig fokus pa
delikatessevarer, frisklavede maltider og eksklusive kundeoplevelser

+ Integration: Produkter og kakkenkoncepter fra Marqt saelges nu i Ekoplaza-butikker, hvilket gor konceptet
tilgeengeligt for et bredere publikum

+ Malgruppe: Henvender sig til kunder, der ensker et mere eksklusivt og maltidsorienteret gkologisk udvalg,
samtidig med at premium-konceptet bevarer Marqts oprindelige karakter

. Kilde: PP-praesentatiom Udea 9/4 2025
l.e;' ORGANIC P /

DENMARK



EKOPLAZA -100% OKOLOGISK
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EKOPLAZA - OKOLOGISKE BUDSKABER | BUTIKKEN
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EKOPLAZA - BAREDYGTIGHEDSBUDSKABER

Ekoplazas butikker er praeget af mange synlige baeredygtighedsbudskaber.
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EKOPLAZA - EKSKLUSIVT INTERIOR

Kilde: Udea PP den 9/4
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EKOPLAZA - ALTERNATIVE EMBALLAGER
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EKOPLAZA - FLERE DANSKE PRODUKTER | KO SORTIMENT
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LIDL

+ Mere end 440 butikker

+ 6 distributionscentre

« Mission: Alle skal have rad til en baeredygtig og sund livsstil

« Mal- generelt: Den hgjeste kvalitet til den laveste pris

« 2500 kvalitetsprodukter (til sammenligning har Albert Heijn 10 gange sa mange)

« Mal- ogkologi: At fordoble omsaetningen af gkologisk frugt og grent i 2026 sammenlignet
med 2022 (fra 4% til 8%)

+ 10% pa gkologi med Lidl plus loyalitetskort

+ Fokus pa gkologi, fordi det gor sortimentet mere baeredygtigt, giver en mulighed for at

positionere sig som en kaede med billige gkologiske produkter, og det tapperind i

regeringens gkologiske malsaetning
+ Aktiviteter for at nd gkologiske mal: @get samarbejde i veerdikaeden, udvidelse af
gkologisk sortiment, undersgger mulighederne inden for gkologiske blomster og planter

og fokus pa kampagner (tilbud)

+ Teet samarbejde med partnere i udlandet (iszer i Tyskland, @strig, Schweiz og Danmark)

’ “\:' ORGANIC Kilde: Lidl PP 9/4 2025 og The Organic Embassy
J DENMARK



LIDL - FOKUS PA PRIS

Niet biologisch Biologisch
bij Albert Heijn bij Lidl
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Kilde: The Organci Embassy
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LIDL - KAMPAGNER PA OKO FRUGT OG GRONT
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PLUS

Biologische melk;

A - Biologische melk,
6 onze nieuwe standaard. ”“"')

) - onze nieuwe standaard. }
* Fusioneret med COOP 2021 - sidste COOP butik blev PLUS i 2025 ' » -
* 610 butikker

+ Mal: 5 % ekologisk sortiment i 2026

Nieuw! N

4 Biologische melk :
voor dezelfde

lage prijs.

Nieuw!
Biclogische melk
voor dezeifde
tage prijs.

+ Strategi for udskiftning til udelukkende gkologi i PL-serie (Biologisch PLUS):
+ 2022 - Kun gkologisk maelk/yoghurt under Bilogisch PLUS
+ 2023 - Kun gkologisk kartofler under Bilogisch PLUS
+ 2024 - Kun gkologiske log og gulergdder under Bilogisch PLUS
« Udfordringer: Hvordan ger man gkologi synligt, forstaeligt og til at betale?

 Stort fokus pa ekologi i keedens eget magasin PLUS

Omfavner EU’s gkologilogo

- Kilde: The organic Embassy og NL Times
i:J) ORGANIC
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GROSSISTER
DETAIL




Navn

Udea

Odin

Bio Planet NL

De Nieuwe Band
Holland Pharma
Biofresh

Natudis

Kroon Biologisch

BioNoord

ORGANIC
DENMARK

RELEVANTE GROSSISTER - DETAIL

Starrelse

Stor

Mellemstor

Mellemstor

Lille

Stor

Mellemstor

Stor

Lille

Lille

Geografi/Region
Landsdakkende

@stlige Holland

Nordholland
Drenthe
Gelderland
Sydholland
Flevoland
Utrecht

Nordholland

Profil ift. sortiment/oko
@kologisk grossist, ejer af Ekoplaza

@kologisk og biodynamisk detailkaede

@kologiske fedevarer og baeredygtighed
Kooperativ grossist med fokus pa gkologi
Sundheds- og gkologiske produkter
@kologiske og friske fedevarer

@kologisk grossist med bredt sortiment
@kologiske specialprodukter

@kologisk detaildistribution

Website-adresse

https://www.udea.nl

https://www.odin.nl

https://www.bioplanet.nl

https://www.denieuweband.nl

https://www.hollandpharma.nl

https://www.biofresh.nl

https://www.natudis.nl

https://www.kroonbiologisch.nl

https://www.bionoord.nl



https://www.udea.nl/
https://www.odin.nl/
https://www.bioplanet.nl/
https://www.denieuweband.nl/
https://www.hollandpharma.nl/
https://www.biofresh.nl/
https://www.natudis.nl/
https://www.kroonbiologisch.nl/
https://www.bionoord.nl/

FOODSERVICE

Foto: Saren Gammelmark
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FOODSERVICE - OKOLOGISK OMS£ATNING

Samlet set faldt omsaetningen af gkologiske fedevarer og drikkevarer i foodservice fra 301 millioner euro i 2023 til 296 millioner euro i 2024. Det svarer til et fald pa
1,7%.

Andelen af gkologiske fadevarer og drikkevarer i foodservice har veeret stabil pa 1% i 2023 og 2024. Til sammenligning var den gkologiske andel 14,2% i Danmark i
2024.

@kologisk omsaetning i foodservice (mio. euro)
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’ “\:' ' ORGANIC Kilde: staatvanbiologisch.nl
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FOODSERVICE - OKOLOGISK OMSATNING FORDELT PA VAREGRUPPER

I den hollandske foodservice-sektor stod gkologisk kaffe og te for 31% af den samlede gkologiske omsaetning i foodservice i 2024, og var dermed den stgrste

okologiske varegruppe. Derefter fulgte mejeriprodukter (18%), bred, korn, kager & bagveerk (17%) og drikkevarer (17%). @kologisk frugt og grent stod kun for 5% af
den gkologiske omsaetning i foodservice-sektoren.

ORGANIC
DENMARK

@kologisk omsaetning fordelt pa varegrupper 2024

Kod og kedprodukter

Frugt og gront
1%

g
0
500 2% /

Kolonial

9% Kaffe og te

31%

Drikkevarer
17%

Mejeriprodukter
18%

Bred, korn, kager og
bagvaerk
17%

Kilde: staatvanbiologisch.nl



OKOLOGISKE MARKEDSANDELE FOR VAREGRUPPER

@kologisk kaffe og te har den hgjeste markedsandel (6%) i foodservice. Herefter falger gkologiske mejeriprodukter med en markedsandel pa 3%, gkologiske aeg,
drikkevarer og brad, korn, kager og bagvaerk med markedsandele pad 2% og gkologiske kolonialvarer (1%). @kologisk frugt & grent og ked & kedvarer har en
markedsandel pa under 0,5%

De gkologiske markedsandele for forskellige varegrupper 2024 (%)

3 I I

Kaffe og te Mejeriprodukter Bred, korn, kager Drikkevarer Total Kolonialvarer Frugt og grent  Kad og kedvarer
og bagveerk

N

[
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‘ :' , ORGANIC Kilde: staatvanbiologisch.nl
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FOODSERVICE - VAEKST | DE 9KOLOGISKE VAREGRUPPER

Varegruppen med den hgjeste gkologiske omsaetning inden for foodservice er kaffe og te med omszetning pa 92 millioner euro i 2024. Herefter fulgte mejeri med en
gkologisk omsaetning pa 53 mio. euro. Brad, korn, kager og bagvaerk var i 2023 den nzeststarste gkologiske varegruppe, men med et fald i omsaetningen pa 11
millioner euro fra 2023 til 2024 faldt varegruppen til en tredjeplads med en gkologisk omsaetning pa 50 millioner euro i 2024.

@kologisk omsaetning i foodservice 2022-24 (mio. euro)
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Navn

Udea

Bidfood NL

Sligro Food Group
HANOS

Biofresh Horeca

De Kweker

ISPC Nederland
Horesca Smulders
Delta Handelsselskab

BioNoord Horeca

ORGANIC
DENMARK

RELEVANTE GROSSISTER - FOODSERVICE

Starrelse

Stor

Stor

Stor

Stor

Mellemstor

Mellemstor

Mellemstor

Mellemstor

Mellemstor

Lille

Geografi/Region
Landsdaekkende
Hele Holland
Landsdaekkende
Hele Holland
Sydholland
Amsterdam
Limburg

Brabant
Danmark/Holland

Nordholland

Profil ift. sortiment/gko

Leverer ogsa til horeca med gkologisk fokus

Horeca grossist med gkologiske muligheder

Horeca grossist med gkologiske produkter

Horeca grossist med gkologisk sortiment

@kologisk leverander til horeca

Horeca grossist med gkologisk udvalg

Horeca grossist med gourmet og gko

Horeca grossist med gkologiske nichevarer
Eksporter til horeca i Holland, fokus pa mejeri og olie

@kologisk horeca-distribution

Website-adresse

https://www.udea.nl

https://www.bidfood.nl

https://www.sligro.nl

https://www.hanos.nl

https://www.biofresh.nl

https://www.dekweker.nl

https://www.ispc.nl

https://www.horesca.nl

https://www.deltahandel.com

https://www.bionoord.nl



https://www.udea.nl/
https://www.bidfood.nl/
https://www.sligro.nl/
https://www.hanos.nl/
https://www.biofresh.nl/
https://www.dekweker.nl/
https://www.ispc.nl/
https://www.horesca.nl/
https://www.deltahandel.com/
https://www.bionoord.nl/

UDEA

*  Udea er den starste grossist af gkologiske fadevarer, naturlige apoteksprodukter og baeredygtige nonfood produkter i Holland.

*  Erendel af Biotope. o
*  Fokuserer pd Benelux-regionen og leverer til gkologiske specialister og foodserviceudbydere.
*  Levererog producerer til detailhandlen, herunder Ekoplaza. §

*  Haromkring 10.000 gkologiske fadevarer i deres sortiment.

. Har 24 gkologiske private label serier - produceres af Udea til helsekostbutikker og gkologiske supermarkeder. U I) El_\
. Biotope:
. _v_ ‘‘‘‘‘‘ { 1] [ 1]
Retall EKOPLAZA farm brit seouvon

Wholesale PUDEA L“'FMR

Production UDEA ﬁ L UKEN S

Snijderij

‘ \“:" ORGANIC Kilde: www.udea.nl
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BIDFOOD

National grossist: En af Hollands sterste foodservice-grossister med fokus pa HoReCa, catering og institutioner.
Del af den internationale Bidcorp-koncern.
Sortiment: Mere end 50.000 produkter - bade friske, frosne, tarvarer og nonfood. Tilbyder ogsa et stigende udvalg af gkologiske produkter.

Driver 16 afhentningssteder i hele landet. Bid

ORGANIC Kilde: www.bidfood.nl
DENMARK



SLIGRO

Er markedsleder med fokus pa store og sma virksomheder inden for hotel- og restaurationsbranchen, cateringvirksomheder, kantiner,
tankstationer, SMV'er, sma detailvirksomheder og det institutionelle marked gennem et landsdaekkende netvaerk af Sligro cash-and-carry-
grossister og leveringscentre.

Omsatte for 2,89 mia. EUR i 2024, hvor ca. 90% er i Holland og 10% i Belgien.

Fokuserer pa foodservice-markedet for fedevarer og drikkevarer.
Tror pa et baeredygtigt samarbejde med partnere pa leverandersiden.
Er medlem af indkgbsgruppen Superunie.

Har over 78.000 varer i sortiment.
Har 50 regionale cash-and-carry-grossister og 8 leveringscentre.

ORGANIC Kilde: www.sligrofoodgroup.nl
DENMARK



HANOS

HANOS Internationale Horeca Groothandel er en fgrende hollandsk grossist, der specialiserer sigi at levere til hotel- og
restaurationsbranchen, herunder restauranter, hoteller og cateringvirksomheder.

HANOS blev grundlagt i Holland og har opbygget et staerkt ry for at tilbyde en bred vifte af fedevarer og nonfood-produkter, _
: , )
der er skraeddersyet til horeca-branchen (hotel, restaurant, café). MN\"”/S

Virksomheden driver flere distributionscentre og detailforretninger. INTERNATIONAL FOOD WHOLESALER

Kilde: www.hanos.nl
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ODIN

. Ejerskab: @kologisk supermarkedskaede drevet som medlemskooperativ med ca. 20.000 medlemmer

. Butikker: Driver ca. 38 butikker

. Sortiment: Ca. 6.000 gkologiske varer, fokus pa biodynamiske, lokalt producerede og plantebaserede produkter
. Plantebaseret profil: Allerede nu er 67% plantebaserede proteiner i sortimentet
. Abonnementer: Tilbyder grantsagskasser/abonnementsordninger (saesonvarer, uindpakket, sa vidt muligt lokalt)

. Baeredygtighed: Ingen kampagner pa kad eller fersk fisk; staerkt fokus pa klima, biodiversitet og dyrevelfaerd

. Grossistfunktion: Driver ogsa en engros-/grossistforretning, hvor de leverer gkologiske varer til mindre butikker, foodservice og storkunder

‘ > , ORGANIC Kilde: www.odin.nl

DENMARK



SUPERUNIE

*  Superunie (grundlagt i 1956) er en indkebsorganisation med 12 selvstaendige retailers
*  Kaederne daekker det hollandske marked med over 1.500 butikker
*  Alle kaeder lagt sammen har Superunie en samlet markedsandel pa 26,1% .
*  Som medlem af Superunie-gruppen giver det butikkerne stordriftsfordele i form af indkeb, markedsfaring, viden mv.
*  Organisationen har eget gkologisk private label ”Bio+”
Superunie
Medlemmer:
*  Dekamarkt
*  Slingro Food Group
*  Hooguvliet
*  Vomar Voordeelmarkt
*  Spar
. Nettorama
. PLUS
*  Boon Food Group

. Poiesz

ORGANIC Kilde: www.superunie.nl
DENMARK
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DANMARKS GKOLOGISKE EKSPORT TIL HOLLAND

1 2023 var veerdien af Danmarks gkologiske eksport til Holland 221 mio. kr., hvilket svarede til 6% af den samlede gkologiske eksport. Holland er dermed det 3. storste
markedet for dansk gkologisk eksport.

Danmarks gkologiske eksport fordelt pa lande 2023

Qvrige lande 12%

Belgien 1%
Norge 2%

USA 2%
Finland 2%

Qatar 3%

Storbritannien 3% Tyskland 49%

Frankrig 3%

Kina 6%

Holland 6%

Sverige 11%

Kilde: Danmarks Statistik
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DANSK OKOLOGISK EKSPORT TIL HOLLAND FORDELT PA VAREGRUPPER

@kologisk ked og kedvarer stod for 28% af den danske gkologiske eksport til Holland i 2023, og var dermed den varegruppe, som stod for den sterste andel af den
danske gkologiske eksport til Holland. @kologiske mejeriprodukter var den naeststerste varegruppe med en andel pa 27%.

Dansk gkologisk eksport til Holland fordelt pa varegrupper 2023

Animalske og vegetabilske
materialer 9 %

Kod og kedvarer 28 %
Andre varer 14 %

Drikkevarer 2 %

\

Frugt og
grontsager 4 %

Korn og kornvarer 2 %

Mejeriprodukter og

Fisk, krebsdyr, bleddyr og fugleaeg 27 %

varer deraf 14 %

Kilde: Danmarks Statistik
() orRGANIC
DENMARK



POLITISKE,
KULTURELLE OG
OKONOMISKE

FORHOLD

gORGANIC

DENMARK



POLITISKE FORHOLD

SPORGSMAL: SVAR:

Den hollandske regering @nsker at udbrede det gkologisk landbrugsareal og forbrug markant i 2030.
Hvilke politiske holdninger er der ift. gkologi? * De har et fastsat mal om gkologisk landbrugsproduktion pa 15% af landbrugsjorden i 2030.

* Idagerderkun 5,1% af landbrugsjorden som dyrkes gkologisk.

Hvor hgje er skatter og afgifter? * Enmoms pa 9% er tillagt gko-varer.

* De hollandske regler for at overvage fedevaresikkerheden er fastsat i vareloven.

Er der specielle reguleringspolitikker inden for fadevarer eller * |de senere ar er mere og mere europaisk lovgivning blevet anvendt i Holland.

gkologi specielt?

* Den hollandske fadevare- og forbrugersikkerhedsmyndighed (NVWA) kontrollerer, om virksomheder overholder
lovene.

* | Holland er ”Skal Bio-controle” den officielle kontrolorganisation, der sikrer, om producenterne opfylder de
gkologiske EU-krav. Inspektarerne besgger alle gkologiske garde mindst én gang om aret.

Der er tre forskellige gkologiske kvalitetsmeerker i Holland:

Hvad er maerkningskravene til gkologiske fedevarer? Er der

nationale eller lokale krav? * Holland felger EU lovgivningen (det grenne EU-mzerke), som skal vaere pa varerne.

* EKO-kvalitetsmaerket lever op til EU’s standarter, men har strengere krav pa nogle omrader. @ko-producenterne
skal bl.a. yde en ny indsats pa baeredygtighedsomradet.

» Demeter har ogsa strengere regler end EU-lovgivningen, bl.a. mht. dyrevelfaerd, jordkvalitet, natur og landskab
(herunder 10% biodiversitet og den laveste gadningsudbringning som muligt).
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OKONOMISKE FORHOLD

SP@RGSMAL:

SVAR:

Er der tale om en vaekst- eller
recessionsgkonomi?

Den hollandske gkonomi ventes at vaere stabil med moderat veekst i de kommende ar, men de geopolitiske udviklinger i verden skaber
mere usikre gkonomiske udsigter.

Grundet en stigning i reallenninger og fald i inflationen, forventes husholdningernes median-kebekraft at stige med 0,6% i 2025.

Den hollandske gkonomi forventes at vise moderat vaekst i de kommende ar. BNP forventes at stige med 1,9% i 2025 og med 1,5% i 2026.
BNP-veaeksten er overvejende drevet af at husholdninger og iseer staten stimulerer gkonomisk vaekst gennem eget forbrug.

Forbrugertilliden i Holland |@ i maj 2025 pa -37, hvilket er det laveste niveau i halvandet ar og under gennemsnittet for de seneste 20 ar.
Det er samtidig vaesentligt lavere end Danmarks, der ligger pa -18,4.

Kerneinflationen forventes at forblive over det normale niveau i de kommende ar med en prognose pa 3,2% i 2025, men ventes at falde
yderligere i 2026. Inflationen i Holland er i gjeblikket hgjere end ECB's mal pa 2 % og forventes at veere det nogle ar endnu, da
lenvaeksten forventes at forblive hej. Kilde: https://thetradecouncil.dk/indsigter/markedsrapporter/Holland

Hvilke stettemuligheder for gkologien
findes der?

Holland er et af de eneste to medlemslande i EU, hvor ingen statte til gkologisk vedligeholdelse eller omlaegning til gkologi er planlagt.

| Holland er fokus for den gkologiske omsaetning, at den skal vaere markedsdrevet.

Hvad er det generelle prisniveau for
fedevarer?

Fedevarepriserne la 2% under EU-gennemsnittet i 2024. Til sammenligning ligger de 19% over EU-gennemsnittet i Danmark. Kilde:
Danmarks Statistik

Hvor stor en andel af indkomsten
bruger indbyggerne pad mad?

Det samlede forbrug af fadevarer og ikke-alkoholiske drikkevarer for en hollandsk husholdning udger 11,5 % af husholdningsbudget.
Dette er noget lavere end EU-gennemsnittet som & pa 13,0 % i 2023. Kilde: Eurostat 2

1 2023 brugte holleenderne i gennemsnit 91 EUR pr. indbygger pa ekologiske madvarer. Kilde: FIBL 2025
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SOCIOKULTURELLE FORHOLD

SPORGSMAL:

SVAR:

Hvad er indbyggertallet i Holland?

* Derbor 17,99 mio. i Holland i 2024. Kilde: world Bank

Hvad er levestandarden i Holland?

* Hollands BNP per indbygger var i 2024 pa 53.997 EUR, hvor EU-gennemsnittet er pa 40.125 EUR. Kilde: world bank

Hvilke kulturelle faktorer eksistererilandet?

* Holland er et multietnisk samfund. Omkring 80 % af befolkningen er etniske hollaendere. Resten har en anden kulturel eller historisk
baggrund.

* | Holland er der stor lighed mellem k@nnene og stor fokus pa blade vaerdier jf. Hofstedes kulturdimensioner.
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HANDELSKULTUR

SPORGSMAL:

SVAR:

Hvad er handelskulturen - veaerdier: hierarki/formel/uformel

Hollaendere opleves som abne og nemme at omgas. Kultur, omgangsformer, humor og normal skik og brug er stort
set som i Danmark.

Do’s and Don’ts?

Det tages som en selvfglge, at man mader op til tiden og er velforberedt. Ligeledes forventes fleksibilitet, ndr der skal
forhandles om priser.

Hvad angdr mgdeaftaler, anbefales det, at disse aftales i god tid og ikke mindst at give besked, safremt en aftale ikke
kan gennemfares.

Paklaedningen er mere formel end i Danmark.

Personligt fremmade/mail/telefon?

De fleste gar brug af restaurant ved forretningsfrokoster og -middage.

Handelssprog - og tiltaleform?

Omgangstonen er generelt som i Danmark, dog isaer i forretningsmaessigt gjemed en smule mere formel.
Saledes bruges 'De’ og 'Deres’ stadigt i Holland.

Sprog - lokalt/engelsk?

Jf. EF English Proficiency Index er Holland det bedst engelsktalende land, der ikke har engelsk som modersmal.

Kundemgadet?

Holleendere er generelt set villige til at tage sig god tid til kundemgader, sd laenge man nar til bunds i forhandlingen og
det bliver gjort ordentligt.

Handelskultur og kutymer?

Hollaenderne har generelt et klart mal for gje, ndr de forhandler.
Ligesom de skandinaviske og angelsaksiske lande tager Holland en mere afslappet tilgang til risici: tillid og
gennemsigtighed vaegtes hgijt.
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TEKNOLOGISKE FORHOLD

SPORGSMAL:

SVAR:

Hvilke teknologiske tendenser ses pa markedet generelt?

* Langt de fleste af Hollands borgere har adgang til hurtigt internet, og virksomhederne i alle industrier bruger digitalisering
aktivt til at effektivisere. Der er derfor mange virksomheder i Holland, der arbejder med IT. Markedet for e-handel er kraftigt
voksende, og det har aendret hele detailhandlens fokus fra fysiske butikker til webshops.

Er der nye mader at distribuere varer pa?

* Intelligente softwaresystemer er i stigende grad synlige pa mange arbejdspladser i Holland. Enheder som f.eks. virtuelle
kundeassistenter udferer opgaver semiautomatisk eller automatisk uden overvagning inden for landbrug, renggring og
sundhedspleje.

* Udviklingen pa det ovenstaende omfatter blockchain-teknologi, robotteknologi, brug af big data, mixed reality og
vidtraekkende digitalisering, hvor databehandling foregar via Cloud og Edge.

Er der nye mader at fremstille varer pa?

* Udover introduktionen af ny teknologi som cloud-tjenester, big data, 3D-print og robotteknologi, har maskiner
fuldsteendigt overtaget produktionsprocesser, og der er en hgj grad af digitalisering af komplette forretningsprocesser og -
tjenester.
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INFRASTRUKTUR OG SAMHANDEL

Holland har en god infrastruktur, en hgj grad af digitalisering og er hjemsted for Europas stagrste havn i Rotterdam, hvilket ger landet til et yderst interessant marked
for danske virksomheder og dansk eksport. Den gode infrastruktur og tilstedevaerelsen af den internationale lufthavn Amsterdam Schiphol er med til at tiltraekke hgijt

uddannet udenlandsk arbejdskraft, og er et knudepunkt for transport og logistik i Europa.

Ifelge de seneste tal fra 2023 havde Holland en vareeksport pa EUR 686.6 mia. samt en tjenesteeksport pa EUR 290 mia. Vareimporten var pa EUR 614.9 mia. og
tjenesteimporten belgb sig til EUR 273.3 mia. Dermed havde Holland en positiv handelsbalance pa EUR 72 mia. | 2024 udgjorde Danmark 1,4% af Hollands eksport
samt 1,3% af deres import. Dermed indtog Danmark pladsen som Hollands 12. og 16. sterste handelspartner pa henholdsvis eksport og import af varer. Tyskland var i

samme periode Hollands stgrste handelspartner pa bade eksport- og importsiden.

Kilde: https://thetradecouncil.dk/indsigter/markedsrapporter/Holland
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